Insight.

Office 365 Kampagne — Angebotsdetails fiir die kostenlose Migration

Das Insight-Angebot flr eine kostenlose Remote-Migration auf Office 365 Exchange Online ist gliltig von November 2018 bis Juni 2019.
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Anspruchsberechtigte Kunden:
e Alle bestehenden oder neuen Kunden, die insgesamt hochstens bis zu 500 Office 365 Lizenzen einkaufen.
e  Kunden benétigen insgesamt mindestens 50 Office 365 Lizenzen, um sich fur das Angebot der kostenlosen Remote-Migration zu qualifizieren.
Das Angebot ist giiltig fiir Neukunden von Office 365:
- Neuer 0365 Kunde wird definiert als:
e  Ein Kunde ohne bezahlte Office 365 Seats.
e Ein Kunde, der in den vergangenen 12 Monaten auf beliebiger Preisebene tUber weniger als 50 bezahlte Office 365 Seats verfugt.

e  Ein Kunde kann ein bestehender Office On-Premises Kunde oder ein bestehender Microsoft-Kunde mit anderen Produkten als
Office 365 sein.

e Ein Kunde, der noch kein Microsoft-Kunde ist.
Unterstltzt Kunden mit hybrider Migration
- Eine hybride Migration (remote) erfordert den Wechsel von mindestens 250 Postfachern und ist auf 500 Postfacher begrenzt.
Die kostenlose Remote-Migration enthalt folgende Aufgaben und wie in der Leistungsbeschreibung angegeben:
- Zugang (remote)
- Bereitschaftsprifung (remote)
- Hybride Exchange-Migration, begrenzt auf maximal 500 Postfacher (remote)
- Nachbetreuung (remote)
Allgemeine Annahmen (Einschrankungen)

- Jede Partei stimmt zu, dass Mitarbeiter nicht gebeten werden, technische oder beratende Aufgaben durchzufihren, die auRerhalb der
Fahigkeiten und Erfahrungen liegen, und dass Mitarbeiter dies auch nicht freiwillig tun werden. Das Personal hat das Recht, eine
Dienstanforderung abzulehnen, wenn diese sich auRBerhalb des Umfangs dieser Dienstleistungen befindet.

- Kann nicht gemeinsam mit einem anderen Angebot/einer anderen Aktion von Insight oder Microsoft verwendet werden.

- Der Kunde muss Uber Exchange 2010 SP3 oder neuer verfligen.

- Fur die Verwaltung der Postfacher nach der Migration muss ein Exchange-Server zur Verfligung stehen.

- Das Angebot ist ausschlieBlich begrenzt auf die Migration der Anwender-Postfacher und schlieRt keine Migration offentlicher Ordner mit ein.
- Unterstitzt Outlook 2013 oder neuer.

Dieses Angebot ist nur fir folgende Produkte verfligbar:

- Office 365 E1/E3/ES und Office 365 innerhalb von Microsoft 365, 0365 Standalone, 0365 Standalone Server, 0365 Suite mit ODER ohne Office,
Project Cloud

Folgendes wird nicht als im Umfang enthalten angesehen:
- Lokales Projektmanagement-, Entwicklungs-, Design- oder Planungsdienstleistungen
- IT-Architekt als ausfuhrlicher Berater und verantwortlich fiir die lokale technische Softwareumgebung
- Nichthybride Exchange-Migrationen
e  Exchange 2007 oder alter, Gmail, Lotus Notes und Nicht-Microsoft-E-Mailsysteme

e  Softwareausstattung der Migration mit Produkten Dritter

Aufgaben der technischen Vorbereitung

e  Aufbauvon ADConnect

e  Aufbau von ADFS/WAP oder Passwortsynchronisierung oder Pass-through-Authentifizierung
e  Aufbau von Exchange Hybrid

e  Konfiguration von DNS/Firewalls/SPF

e  Konfiguration der Auto-discovery

Migrationsaufgaben

e | osen von Bulk- und Delta-Migrationsproblemen (technisch)
e Kommunikation (Adaption)

e  Personliche Besuche

Insight behalt sich das Recht vor, dieses Angebot ohne vorherige Mitteilung zu beenden oder zu unterbrechen.
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